TRIGLAV OSIGURANJE D.D.
REPUBLIKE AUSTRIJE 1

ZAGREB
POSEBNI UVJETI ZA JEDNOKRATNO
INVESTICIJSKO OSIGURANJE

1. &lanak: OPCE ODREDBE
(1) Posebni uvjeti za jednokratno
investicijsko osiguranje s izborom Jjamstva
glavnice Svijetske Gazele (u daljnjem
tekstu: posebni wuvjeti) sastavni su dio
ugovora o jednokratnom investicijskom
Zivotnom osiguranju s izborom Jjamstva
glavnice Svijetske Gazele (u daljnjem
tekstu: investicijsko osiguranje Svjetske
Gazele) sklopljenom izmedu ugovaratelja
osiguranja 1 Triglav osiguranja d.d. (u
daljnjem tekstu: osiguratelj).

(2) Investicijsko osiguranje Svijetske
Gazele objedinjava Stednju vezanu na
investicijske fondove i Zivotno osiguranje
za sluc¢aj smrti sa zajam€enim iznosom
osiguranja. Investicijskim osiguranjem
Svjetske Gazele ugovaratelj preuzima rizik
investicijskog

ulaganja povezano s

promjenom vrijednosti udjela investicijskih

fondova odnosno strukture ulaganja
vrijednosnih papira u investicijskim
fondovima.

(3) Ugovorom o investicijskom osiguranju

Svjetske Gazele ugovaratelj se obvezuje da
ce osigurateliju platiti premiju u
jednokratnom iznosu, a osiguratelj se
obvezuje da ¢e nastankom osiguranog slucaja
ispuniti ugovorom o osiguranju predvidene
obveze.

(4) Izrazi navedeni u ovim opé¢éim uvjetima

znace:

- ponuditelj - osoba koja zeli
sklopiti osiguranje 1 u tu svrhu
predlozi pisanu ponudu
osigurateliju;

- ugovaratelj - fizic¢ka 1ili pravna
osoba koja sklopi ugovor o
osiguranju s osigurateljem;

- korisnik - osoba u ¢iju korist se
sklapa osiguranje;

- obracunski dan - zadnji radni dan u
mjesecu;

- osiguranik - osoba o <¢ijoj smrti
ili dozivljenju ovisi isplata
zajamcéenog iznosa osiguranja;

- zajamc¢eni iznos osiguranja - Je
ugovoreni iznos osiguranja koji se
isplacuje u slucaju smrti
osiguranika;

- osobni rac¢un - pokazatelj stanja
sredstava po polici osiguranja.

(5) Investicijsko osiguranje Svijetske

Gazele se sklapa bez lije¢nickog pregleda i

bez upitnika o zdravstvenom stanju

osigurane osobe. Tim se osiguranjem moZe
osigurati samo jedna osoba.
(6) Odnosi izmedu ugovaratelja i
osiguratelja kao i sva ostala prava 1
obveze utvrdeni su ponudom, kao i ovim
posebnim uvjetima, te moguéim dopunama,
izjavama 1 prilozima u pisanom obliku.
Sastavni dijelovi investicijskog osiguranja
Svijetske Gazele su: ponuda s dopunama i
izjavama, polica, ovi posebni uvjeti,
moguée posebne pisane izjave kao 1 drugi
prilozi i dodaci polici.

(7) Svi dogovori su vazeli samo ako su
sklopljeni u pisanom obliku. Sve izjave
koje osiguratelj 1ili ugovaratelj predloZe
jedno drugom vaZeé¢i su od trenutka kad ih
primi onaj kome su namijenjene. Ako se 3alju
postom, danom prijema smatra se dan kad je
preporu¢eno pismo bilo predano na postu.
Sve promjene koje imaju =za posljedicu
promjenu obveza osiguratelija, stupaju na
snagu najranije prvog dana u sljedecéem
mjesecu po prijemu zahtjeva.

2. ¢lanak: PONUDA I POLICA

(1) Investicijsko osiguranije Svijetske
Gazele je sklopljeno kada osiguratel]
zaprimi potpisanu ponudu ugovaratelja koja
sadrzi sve potrebne dijelove ponude, uz
uvjet da Jje do tada plac¢ena cjelokupna
jednokratna premija osiguranja.

(2) Ponuda za Jjednokratno investicijsko
osiguranije Svijetske Gazele predlaze se u
pisanom obliku na obrascu osiguratelja.
Ponuda sadrzi bitne elemente ugovora.

(3) Pisana ponuda predloZena osigurateliju
za sklapanje ugovora ¢} investicijskom
osiguranju Svietske Gazele veze
ponuditelja, ako 1isti nije odredio kraci
rok, za vrijeme od osam dana od dana kada
je ponuda prispjela osiguratelju. Ako
osiguratelj u tom roku ne odbije ponudu
koja ne odstupa od uvjeta pod kojim se
sklapa predloZeno osiguranje, smatra se da
je ponuda prihvaéena 1 da Je ugovor
sklopljen onog dana kada je ponuda stigla
osiguratelju uz uvjet da je do tada placena
cjelokupna premija osiguranja.

(4) Ponuda je sastavni dio ugovora o
jednokratnom investicijskom osiguranju
Svijetske Gazele 1 mora biti potpisana od
obje strane. Potpisi na ponudi smatrat ce
se potpisima na polici wukoliko wugovor o
osiguraniju bude sklopljen.

(5) Osiguratelj izdaje policu u jednom
primjerku prema podacima iz ponude. Ako se
polica bitno razlikuje od ponude i ostalih
pisanih izjava ugovaratelja osiguranija,

ugovaratel] osiguranja mora u pisanom
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obliku dati prigovor unutar jednoga mjeseca
po prijemu police.

3. ¢lanak: TRAJANJE OSIGURANJA
Osiguranje po ovom ugovoru zapoc¢inje O0L1.
studenog 2007. godine u 00:00h i traje do
00:00h 01. studenog 2017. godine 1ili do
smrti osigurane osobe ako ista umre tijekom
trajanja osiguranja.

4. ¢lanak: JAMSTVO OSIGURATELJA

(1) Jamstvo osiguratelja poc¢inje u 00:00h
onog dana koji Jje u polici osiguranja
naveden kao dan pocetka osiguranja pod
uvjetom da Jje do tada plac¢ena cjelokupna
jednokratna premija. Ukoliko cjelokupna
jednokratna premija nije placena, Jamstvo
osiguratelja =zapoc¢inje u 24:00h onog dana
kada je ista placena.

(2) Jamstvo osiguratelja traje dO0 00:00h
onog dana koji je na polici naveden kao
istek osiguranja 1ili do smrti osiguranika
ako isti umre tijekom trajanja osiguranja.
Pocetak, trajanje i istek osiguranja,

odredeni su na ponudi i polici.
5. ¢lanak: OBVEZE OSIGURATELJA

(1) Nastupom dozivljenja ugovorenog

trajanja osiguranija, osiguratelj se
obvezuje isplatiti iznos osiguranja za
dozivljenije. Iznos osiguranja za
dozivljenje Jjednak Jje vrijednosti imovine
na osobnom racunu ugovaratelja. U slucaju
dogovorene zajamcene isplate iznos
osiguranja za dozivljenje jednak je
zajamceno]j vrijednosti imovine ako ona
prelazi vrijednost imovine na osobnom
racunu. Iznos osiguranja za dozivljenje se
izrac¢una tako da se broj jedinica imovine
na osobnom radunu pomnoZzi sa vrijednoséu
jedinice imovine (u daljnjem tekstu: VJI)
investicijskog fonda.

(2) U slucaju smrti osiguranika za
vrijeme trajanja osiguranja, osiguratelj
se obvezuje isplatiti odredenom korisniku
zajamceni iznos osiguranja odnosno
vrijednost imovine na osobnom racunu, samo
ako ista prelazi zajamceni iznos
osiguranja. Zajamceni iznos osiguranja za
slucaj smrti iznosi 110% uplacene premije
osiguranja.

(3) U slucaju smrti uslijed nezgode, pored
isplate iz prijasnjeg stavka, korisniku =za
slucaj smrti isplac¢uje se 1 dodatni iznos
osiguranja za slucaj smrti uslijed
nezgode, koji je jednak visini jednokratno
uplac¢ene premije ali ne vise od 25.000
EUR.

(4) Pod nezgodom iz prijasSnjeg stavka
podrazumijeva se nenadan, nepredviden i od

strane osiguranika neovisan dogadaj koji

djeluje izvana i naglo na osiguranika te
uzrokuje njegovu smrt. Osiguratelj ne
isplacuje dodatni iznos osiguranja za
slu¢aj smrti uslijed nezgode ako Jje do

nezgode doslo u sluc¢aju potresa, vojnih

operacija, aktivnim sudjelovanjem u
oruzanim akcijama, radi djelovanja
alkohola, droga ili psihoaktivnih

supstanci te pri pripremi, pokuSaju ili
izvrSenju kaznenog djela.

(5) Umjesto postupanja po treéem stavku
ovoga C¢lanka, osiguratelj ¢e u slucaju
smrti osigurane osobe uslijed nezgode,
korisniku za slucaj smrti isplatiti
dodatni iznos osiguranja koji Jje jednak
sumi jednokratno uplac¢enih premija ako
osigurana osoba ved ima neku policu
investicijskog osiguranja Svijetske Gazele
sklopljenu s osigurateljem, ali najvisSe do
50.000 EUR =za sve police investicijskog
osiguranja

pojedinog osiguranika s

odabirom jamstva qlaYpice Svijetske Gaggle.
6. clanak: OGRANICENJE I ISKLJUCENJE
JAMSTVA OSIGURATELJA

(1) Osiguratelj nece isplatiti zajamceni
iznos osiguranja ve¢ otkupnu vrijednost
police:

1/ako Jje osiguranik u prve dvije godine
trajanja osiguranja pocinio samoubojstvo
ili ga je pokuSao poc¢initi, bez obzira na
to kad je od njegovih posljedica umro;
2/ako je osiguranik umro zbog ratnih
dogadanija;

3/ako Jje smrt osiguranika namjerno
prouzrocio korisnik osiguranja. Isplata ce
se u tom slucaju izvrSiti nasljednicima
ugovaratelja osiguranja koji su razliciti

od korisnika.

7. ¢lanak: ODREDPIVANJE VISINE
JEDNOKRATNE PREMIJE
(1) Osiguratelj odreduje najnizu

jednokratnu premiju koja se uplacduje za
ovo osiguranje. Ugovaratelj tijekom
trajanja razdoblja osiguranja ne moze
uplatiti dodatnu premiju.

(2) Ako Jje premija ugovorena u stranoj
valuti, vrijednost premije obracunava se u
kunskoj protuvrijednosti po srednjem
tecaju HNB koji vrijedi osmi dan prije
dospijeta premije. Dospijece premije Jje
01. studenog 2007. godine.

8. ¢lanak: INVESTICIJSKI FOND SVJETSKE
GAZELE

(1) Kod investicijskog osiguranja Svjetske
Gazele vrijednost imovine na osobnom
rac¢unu ovisi o kretanju vrijednosti udjela
investicijskog fonda Svjetske Gazele.
Visina VJI se izracunava ovisno o stupnju

izabranog Jjamstva ¢iste premije
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(jednokratna premija umanjena za ulazne
troSkove) .

(2) Investicijski fond Svijetske Gazele
predstavlja vanjsku referentnu vrijednost
za odredivanije vrijednosti imovine na
osobnom racunu i predstavlja kombinaciju
unosnih ali i viSe rizic¢nih ulaganja u fond
posebnog kapitala DB Platinum IV Liquid
Private Equity te u sigurne obveznice.
Omjer izmedu riziénih i sigurnih ulaganja
ovisi o gibanju rizic¢nog dijela ulaganja
kao i1 od odabira wvisine jamstva. Podrobna
struktura ulaganja investicijskog fonda
Svijetske Gazele i ulagateljne politike Ije
vidljiva iz prospekta, koji je sastavni dio
police osiguranja.

(3) Kod investicijskog osiguranja Svjetske
Gazele ugovaratelj moze izabrati da sklopi
osiguranje sa zajamCenom isplatom u visini
od 120% <¢iste premije, osiguranje sa
zajam€enom isplatom u visini od 100% ciste
premije ili bez jamstva. U slucaju
sklapanja osiguranja sa zajamcenom
isplatom vrijednost imovine na osobnom
racunu po dozivljenju ne mozZe biti niZa od
visine dogovorenog jamstva koji je odreden

na polici osiguranja.

(4) Za zajam€enu vrijednost imovine na
osobnom racunu po dozivljenju jamci
Deutsche Bank AG, Taunusanlage 12,
Frankfurt am Main 60325, Republike
Njemacka. Tijekom trajanja osiguranja

vrijednost imovine nije zajamcena, zbog
cega u tom periodu investicijski rizik
preuzima ugovaratelj.

(5) U slucaju prestanka investicijskog
fonda Svijetske Gazele odnosno odlukom
osiguratelja da taj fond izuzme iz svoje
ponude, osiguratelj ¢e prenijeti sredstva u
drugi fond iz svoje ponude, koji se po
vlastitoj i investicijskoj politici
najbolje podudara s nadomjeStenim fondom.
Osiguratelj pri tome moZe =zaracunati samo
stvarne trosSkove prijenosa.

(6) Osiguratelj Jje o prijenosu sredstava
duzZzan obavijestiti ugovaratelija.

(7) Imovinu povezanu s jednokratnim
investicijskim osiguranjem Svjetske Gazele
vodi osiguratelj wu skladu sa zakonom u
posebnom fondu za pokrice. Vlasnik imovine

za pokrice je osiguratelj.

9. &lanak: PRERACUN PREMIJE U
VRIJEDNOST IMOVINE OSIGURANIKA
(1) Osiguratelj ce izvrsiti preracun

jednokratne premije, umanjen za ulazne
troSkove (u daljnjem tekstu: Cista
premija) u Jjedinice imovine na osobnom

rac¢unu, uzimajuéi u obzir VJI za odredeno

ugovoreno jamstvo na peti radni dan od
uplate Jjednokratne premije. Premija se
smatra plac¢enom onog dana kad Je doznaka
premije pristigla na radun osiguratelja.

(2) Broj jedinica imovine na osobnom racdunu
se na temelju placene premije odredi tako
da se iznos ¢&iste premije podijeli s VJI
koji wvrijedi za wugovoreno jamstvo, vazece
na dan preracuna.

(3) VJI na osobnom rac¢unu ovisi o vrsti
investicijskog fonda i jednak je bilo za
vanjske referentne vrijednosti ili za
unutrasSnje referentne vrijednosti.

1/Vanjska referentna vrijednost je VJI

uzajamnog fonda vrijednost dionice
investicijskog drustva odnosno druga
referentna vrijednost koja je javno
dostupna.

2/ Unutrasnja referentna vrijednost je
omjer izmedu ¢iste vrijednosti imovine
fonda za pokric¢e kojeg Jje osiguratelj
oblikovao u vezi sa Zivotnim osiguranjem i
brojem jedinica ovog fonda.

(4) VJI investiciijskog fonda objavlijuje se
u dnevnom tisku i1li na web stranici Drustva
za upravljanje investicijskim fondom ili

investicijskog fonda.
10. ¢&lanak: VRIJEDNOST IMOVINE NA
OSOBNOM RACUNU UGOVARATELJA

(1) Osiguratelj ¢e za svakog ugovaratelja
voditi osobni racun. Na osobnom racunu
vode se podaci o wuplaéenoj Jednokratnoj
premiji, kretanju VJI i ukupnoj vrijednosti
imovine na osobnom racdunu ugovaratelja.

(2) Vrijednost imovine na osobnom racunu
ugovaratelja se na odredeni dan izracduna
tako da se Dbroj Jjedinica imovine na
osobnom racunu pomnozi sa VJI pojedinog
investicijskog fonda, vaZeceg na taj dan.

(3) VJI =za odredeno dogovoreno jamstvo
objavljuje se tjedno na web stranicama

osiguratelja www.triglav-osiguranje.hr.
11. &lanak: OBRACUNATI TROSKOVI

(1) Osiguratelj ima pravo na povrat
ulaznih i1 izlaznih troskova osiguranja.

(2) Osiguratelj ima pravo da pri svakoj
isplati zaracduna izlazne trosSkove u visini
od 1% od isplac¢enog iznosa. Osiguratelj ne
zarac¢unava izlazne troSkove ako ugovaratel]
zahtijeva da se iznos osiguranja za
dozivljenje isplac¢uje obroc¢no kao mjesecna
renta.

(3) U slucaju otkupa  pored izlaznih
troskova zaracunava se 1 izlazna provizija
koju osiguratelju zaraduna upravitelj
investicijskog fonda. Izlazna ©provizija
upravitelja investicijskog fonda kod otkupa

iznosi 4,2% od vrijednosti imovine na
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osobnom rac¢unu 1 godisnje se linearno
smanjuje tako da po isteku osiguranja
iznosi 0%.

(4) Visina ulaznih troskova, izlaznih
troSkova te troskovi upravljanja odredeni

su na polici.
12. ¢lanak: PRIJENOS SREDSTAVA

(1) Ugovaratelj po isteku jedne godine od
pocetka osiguranja moze =zahtijevati da se
sredstva na osobnom racunu vezu na VJI
drugog investicijskog fonda iz redovne
ponude osiguratelja (prijenos sredstava).
Osiguratelj pri prijenosu sredstava na
osobnom rac¢unu iz investicijskog fonda
Svjetske Gazele u drugi fond iz svoje
ponude u skladu s 11. ¢lankom ovih uvjeta
obrac¢una izlaznu proviziju wupravitelja.
Pri prijenosu sredstava troSkovi prijenosa
obrac¢unavaju se po cjeniku koji vrijedi
pri zahtjevu za prijenos.

(2) U sluc¢aju prijenosa sredstava iz
investicijskog fonda Svjetske Gazele
jamstvo se na ¢istu premiju sniZava za
faktor razmjernog udjela prenesenih
sredstava, tako da je pri prijenosu svih
sredstava iz investicijskog fonda Svjetske
Gazele u druge fondove osiguratelja
jamstvo na ¢istu premiju (zajamcena
vrijednost imovine) jednaka 0,00%(nista).
13. ¢lanak: OTKUP OSIGURANJA

(1) Ugovaratelj mozZze od 0l. studenog 2008.
godine traziti isplatu otkupne vrijednosti
police jednokratnog investicijskog
osiguranja Svjetske Gazele.

(2) Otkupna

izradunava se na obracunski dan u mjesecu

vrijednost osiguranja
prema prijemu pisanog zahtijeva koji mora
biti urucen osiguravatelju barem osam dana
pred kraj mjeseca. U suprotnom slucaju
otkupna se vrijednost izracuna na
obrac¢unski dan sljedeceg mjeseca od prijema
zahtijeva.

(3) Otkupna vrijednost osiguranja je
jednaka vrijednosti imovine na osobnom
racdunu osiguranika umanjena za obracunate
troskove otkupa.

(4) Pravo otkupa ne mogu imati
ugovarateljevi vjerovnici kao ni korisnik
osiguranja. Otkupnu vrijednost osiguratelj
¢e korisniku na njegov =zahtjev isplatiti
ako je korisnikova odluka neopoziva.

(5) Jamstvo osiguratelja u slucaju otkupa
prestaje u 24:00h na dan izracuna otkupne

vrijednosti.
14. ¢lanak: PREDUJAM

(1) Ugovaratelj moZe po 1isteku Jjedne
godine od poc¢etka osiguranja zahtijevati

da mu osiguratelj isplati predujam u

visini do 80% otkupne vrijednosti imovine
na osobnom racunu osiguranika. Ugovaratel]
predujam moZe vratiti pri c¢emu se vracena
sredstva uloZe u izabrani investicijski
fond iz redovne ponude osiguratelja.
Ugovaratelj ostvaruje pravo na predujam na
temelju pisanog zahtjeva kojeg predaje
osiguratelju.

(2) U sluc¢aju predujma =zajamceni iznos
osiguranja za sluc¢aj smrti, smrti uslijed
nezgode 1 dozivljenja sniZzava se razmjerno
s postotkom isplac¢enih sredstava.

(3) Ugovaratelj mozZe ponovo =zahtijevati
predujam ako su od ©prethodne isplate
predujma protekle barem dvije godine.

15. ¢lanak: RASPOLAGANJE PRAVIMA 1IZ
OSIGURANJA

(1) Dok ne nastupi osigurani slucaj,
ugovarateliju pripadaju sva prava iz
osiguranja osim ako se ugovaratelj odrekao
prava do promjene korisnika.

(2) Sve ugovarateljeve izjave 1 odredbe
obvezujuée su za osiguratelja samo ako su
mu predloZene ©prije nego Jje nastupio
osigurani slucaj.

(3) Ako korisnik umre prije nastanka
osiguranog slucaja zajamceni iznos
osiguranja pripada sljedeéem korisniku, a
ako isti nije odreden onda imovini
ugovaratelja.

(4) Ako se osiguranje odnosi na zivot neke
druge osobe, za odredivanje korisnika
potrebna je njegova pismena suglasnost.
16. c¢lanak: ISPLATE PREMA UGOVORU O
OSIGURANJU

(1) Osoba koja trazi isplatu prema ugovoru O
jednokratnom investicijskom osiguranju
Svijetske Gazele, kad nastane ugovorom
predvideni slucaj, mora O tome  odmah
pisanim putem obavijestiti osiguratelja i
¢im prije o svom troSku pribaviti i predati
sljedece dokumente:

1/ policu;

2/ izvadak iz matic¢ne knjige umrlih, ako
se radi o smrti odnosno dokaz o
dozivljenju ako je rijec o
dozivljenju;

3/ dokaz da ima pravo traziti isplatu,
ako se to veé¢ ne vidi iz police;

4/ presliku osobne iskaznice odnosno
presliku drugog dokumenta temeljem
kojeg se isti moZe identificirati;

5/ osiguratelj smije traziti i druge
dokaze, koji su potrebni za
utvrdivanje prava na isplatu.

(2) Vrijednost imovine na osobnom racunu

ugovaratelja se kod doZivljenja osiguranja
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izraduna na obracunski dan u mjesecu pred
istek osiguranja.

(3) U slucaju smrti osiguranika visina
osigurnine odreduje se u skladu s ¢&lankom
5. stavkom 2. ovih uvjeta odnosno c¢lankom
5. stavkom 3., 4. 1 5. ovih uvjeta ukoliko
je smrt osiguranika nastupila uslijed
nezgode.

(4) Ako nije drugacije utvrdeno,
osiguratelj mora svoju obvezu izvrSiti u
roku od cCetrnaest dana, racunajué¢i od dana
kad Jje dobio obavijest da je nastao

osigurani slucaj i ako je dobio dokaze o

postojanju i visini svoje obveze. Rok
pocinje te¢i od predavanja posljednjeg
dokaza.

Ali ako je za utvrdivanje postojanja
osigurateljeve obveze 1ili njezina 1iznosa
potrebno stanovito vrijeme, osiguratelj Je
duzan isplatiti osigurninu odredenu ugovorom
u roku od trideset dana od primitka
odsStetnog zahtjeva 1ili ga u istom roku
obavijestiti da njegov zahtjev nije osnovan.
(5) Ako Jje iznos osiguranja ugovoren u
stranoj valuti, obveza se isplac¢uje u
kunskoj protuvrijednosti po srednjem
teCaju HNB na dan isplate.

(6) Osiguratelj ima pravo da od iznosa =za
isplatu obracuna sve porezne obveze u skladu

s vazec¢im zakonodavstvom.

17. ¢élanak: USLUGE OSIGURATELJA

(1) Ugovaratelj mora za sve usluge koje
posebno trazi od osiguratelja, kao Sto su
izdavanje duplikata police, vinkulacija 1
drugo, platiti prema cjeniku, koji je vazeci
pri svakoj izvrSenoj promjeni.

(2) Osiguratelj ¢e nadomjestiti izgubljenu
policu duplikatom tek onda kad ©primi
pravomo¢no sudsko rjeSenje kojim je nestala
originalna polica proglaSena nevazecom.
Osiguratelj moZe odrediti da se izgubljena
polica do odredene visine iznosa
osiguranja nadomjesti duplikatom 1 Dbez
sudskog rjeéen;a

18. ¢lanak: CUVANJE OSOBNIH PODATAKA
(1) Ugovaratelj odnosno osiguranici
potpisom ponude sukladno Zakonu o =zastiti
osobnih podataka dozvoljavaju da se osobni
podaci iz ponude 1ili pristupne izjave
koriste u bazi podataka koju ¢e saciniti,
voditi 1 odrzavati osiguratelj i s njom
kapitalom povezana 1 ovlaStena poduzeca
za zastupanje i posredovanije u
osiguranju.

(2) Navedeni osobni podaci ¢e se koristiti
samo u vremenu dok traje osiguranje, a u

svrhu obavijestavanja osiguranika o

novostima i ponudama osiguratelja kao i u
svrhu ispunjavanja zakonskih obveza.

(3) Osiguratelj se obvezuje da ce
zdravstvene podatke, kao wuostalom 1 sve
druge osobne podatke, brizno cuvati
sukladno Zakonu o zasStiti osobnih podataka,
Zakonu o osiguranju i Zakonu o

zdravstvenoj zaStiti. .

19. ¢lanak: IZVANSUDSKO RJESAVANJE
SPOROVA

(1) Stranke su suglasne da ¢e sve sporove
proizasle iz ovog ugovora rjeSavati mirnim
putem.

(2) Ugovaratelj osiguranja, osiguranik, te
korisnik suglasni su da ¢e o svim spornim
stvarima, prituzbama i nesporazumima
proizaslim iz odnosa s osigurateljem
izvijestiti osiguratelja bez odgadanja.
Obavijesti iz ovog stavka strane
dostavljaju u pisanom obliku, iz kojeg se
sa sigurnoscéu moze utvrditi sadrzaj
obavijesti, potpis podnositelja obavijesti
i vrijeme slanja obavijesti.

(3) Osiguratelj ¢e zaprimljeni prigovor iz
stavka 2. ovog ¢lanka uputiti nadleZnom
tijelu osiguratelja koje se sastoji od dva
¢lana od kojih je najmanje jedan
diplomirani pravnik. Osiguratelj je duZan
dostaviti pisani odgovor  po prigovoru
najkasnije u roku od 15 dana od dana
zaprimanja prigovora.

(4) Svi sporovi koji proizlaze iz ovog
ugovora 1li u svezi s njim, ukljucujucéi 1
sporove koji se odnose na pitanja njegovog
valjanog nastanka, povrede 1ili prestanka,
kao i na pravne ucinke koji iz toga
proizlaze, nakon postupka iz stavka 3. ovog
¢lanka uvjeta, uputit ¢e se na mirenje pred
jednom od organizacija za mirenje u RH.
Ukoliko ti sporovi ne budu rijesSeni
mirenjem, stranke neée imati obveza prema

ovoj odredbi.
20. ¢lanak: ZAKLJUCNE ODREDBE

(1) Osiguratelj <¢e wugovaratelja godisnje
obavijestavati o stanju na njegovom osobnom
racunu na zadnji dan u godini, ako je od
poc¢etka osiguranja do =zadnjega dana u
godini proslo barem Sest mjeseci.
Osiguratelj ¢e ugovaratelja obavjesStavati i
o svim ostalim promjenama u skladu sa
Zakonom o osiguranju.

(2) Ugovaratelj je duZan osiguratelju odmah
prijaviti svaku promjenu svog imena ili
prezimena, te adrese prebivalista ako se
ona razlikuje od adrese navedene na polici
osiguranija.

(3) Na odnose izmedu osiguratelja i

ugovaratelja koji nisu uredeni ovim
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posebnim uvjetima, primjenjuju se
zakonski propisi RH koje ureduju obvezne

odnose.

Ovi posebni wuvjeti s oznakom PG-U-ENG-
hr/07-11 koriste se od 20. rujna 2007.
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