U danasnje vrijeme racunala i ostale
informacijske tehnologije neizostavno postaju
nezamjenjive u nasoj poslovnoj i privatnoj
svakodnevnici a sve vise podataka povjeravamo
racunalima te time i direktno ovisimo o njima.

Istodobno se u tvrtkama vecina suvremenih
poslovnih procesa vodi pomocu racunala ¢ime je
opasnost od kvara racunalaveca s teZim mogucim
posljedicama. Stoga je jedno od aktualnih
osiguranja i osiguranje racunala.

STO JE PREDMET OSIGURANJA?

elektronska racunala i slicni uredaji s
pripadajucom opremom

pomocni strojevi i uredaji
bankomati
klimatski i energetski uredaji

instalacije te procesna racunala za vodenje
tehnoloskih procesa

STO VAM OMOGUCAVA
OSIGURANJE RACUNALA?

Osiguranje pokriva unistenje, ostecenje ili
nestanak zbog provale ili pljacke, a posebnim
dogovorom moguce je osigurateljno pokrice
prosiriti i na Stete na osiguranim stvarima
prouzrocene potresom.

U okviru osiguranja zastoja u proizvodnji
uslijed kvara elektronskih racunala za vodenje
tehnoloskih procesa moguce je osigurati i
troskove poslovanja koji su nastali u trenutku
zastoja u proizvodniji.

TRIGLAV DATA - OSIGURANJE
TROSKOVA SPASAVANJA
IZGUBLJENIH PODATAKA

Kako biste se osjecali da jedan dan dodete
u ured i vase racunalo ne radi, vasih vrijednih
podataka vise nema?

| kad se cini da je sve izgubljeno, postoje
tehnologije kojima se u puno slucajeva podaci
uspiju spasiti.

Polica Triglav DATA u potpunosti pokriva sve
troskove spasavanja podataka - Data Recovery.
Ovu uslugu smo razvili u suradnji sa prvim
domacim  profesionalnim laboratorijem za
spasavanje podataka InfoLAB e.i.d.o.0. "

U racunalima se za pohranu podataka
uglavnom koriste magnetski i flash hard diskovi,
koji mogu otkazati usljed razlicitih cimbenika
(stujni udar,tehnoloski kvar, fizicko ostecenje itd.).
Spasavanjepodatakaje procesvisokosofisticiranih
laboratorijskih  metoda koje omogucavaju
spasavanje podataka sa svih vrsta ostecenih
hard diskova, flash diskova, memorijskih i USB
kartica, te optickih medija (CD, DVD). Buduci da se
radi o specificnim laboratorijskim operacijama,
na posebnoj opremi, trosak spasavanja cesto
nadilazi vrijednost samog racunala.

Kako bi izbjegli jedan ovakav neplanirani
trosak, koji se pojavi u najnezgodnijem trenutku,
polica Triglav DATA u potpunosti pokriva sve
troskove spasavanja, ukoliko je spaSavanje
tehnoloski moguce. Sve to vec od 200,00 kn
godisnje premije.

PREDNOSTI ZA KLUJENTA:

klijenti koji ugovore policu Triglav DATA ne
placaju troskove laboratorijske dijagnostike
u poduzecu ,InfolAB e.i.d.o.0.” za osigurani
hard disk,

uz malu godisnju premiju u potpunosti
pokriveni svi troskovi spasavanja podataka,

u slucaju  tehnoloske  nemogucnosti
spasavanja podataka povrat neiskoristenog
pokrica police,

kratki rokovi spasavanja podataka, vec od dva
radna dana,

ovom policom ste osiguralida Vam je,u slucaju
potrebe, najsuvremenija Data Recovery
tehnologija uvijek na raspolaganju.

OSIGURANJE TROSKOVA SPASAVANJA PODATAKA

PRAKTICNI SAVJETI U SLUCAJU
GUBITKA PODATAKA:

1. Ne stvarati paniku, nije sve izgubljeno

N

Ugasiti racunalo, ne pogorsavati stvar

Ne restartati sustav, sprijeciti dalja ostecenja
Ne istalirati nikakav software

Ne otvarati hard disk

Ne pokusavati amaterski spasavati podatke

Procijeniti situaciju i vaznost podataka
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Nazvati InfoLAB e.i. za savjet i pomoc¢

Za sve dodatne informacije i pojasnjenja
obratite se nekom od nasih strucnih savjetnika
na: triglav.data@triglav-osiguranje.hr ili u bilo
koju od nasih poslovnica.

*) — InfoLAB e.i.d.o.0. (www.infolab.hr) — Prvi profesionalni domaci laboratorij za spasavanje podataka s
najsuvremenijim mikromehanickim i mikroelektronickim laboratorijem s vlastitim CleanPlace komorama za izvedbu
najosjetljivih operacija. Vrhunski struénjaci s velikim iskustvom, specijalisti koji prate svjetske tehnologije i razvijaju
vlastite, Sto nam omogucava rjesavanje najkompleksnijih slucajeva i uspjesno spasavanje podataka s pobrisanih,
formatiranih, ostecenih i unistenih hard diskova, SSD diskova, RAID polja, flash, memorijskih, USB, CD, DVD i svih
ostalih medija. Za nase klijente osigurali smo i Non-Stop (00-24) dezurni tim stru¢njaka za hitne slucajeve.
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ADRESE ORGANIZACISKIH JEDINICA

PODRUZNICA

Zrtava fasizma 1, 40000 Cakovec

Tel.: 040 391 111, faks: 040 391 100
E-mail: cakovec@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Alojzija Stepinca 7, 42000 Varazdin
Tel.: 042 211 833, faks: 042 211 933
E-mail: varazdin@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Tarascice 20, 48000 Koprivnica

Tel.: 048 250 500, faks: 048 250 505
E-mail: koprivnica@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Trg Lava Mirskog 3, 31000 Osijek
Tel.: 031 251 230, faks: 031 251 233
E-mail: osijek@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Trierska 4, 52100 Pula

Tel.: 052 526 400, faks: 052 211 752
E-mail: pula@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Erazma Barcic¢a 3 51000 Rijeka

Tel.: 051 358 333, faks: 051 336 935
E-mail: rijeka@triglav-osiguranje.hr

ZASTUPSTVO

Obala kneza Branimira 9, 23000 Zadar
Tel.: 023 244 177, faks: 023 244 179
E-mail: zadar@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Licka 4, 21000 Split

Tel.: 021 314 333, faks: 021 314 336
E-mail: split@triglav-osiguranje.hr

PODRUZNICA

Republike Austrije 1, 10002 Zagreb
Tel.: 01 344 41 11, faks: 01 377 12 66
E-mail: zagreb@triglav-osiguranje.hr

SJEDISTE DRUSTVA
Antuna Heinza 4, 10000 Zagreb
Tel.: 01 5632 777, faks: 01 5632 799

E-mail: centrala@triglav-osiguranje.hr
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